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      รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 2568 

   ตามทีไ่ด้ด าเนินการวเิคราะห์ผลการประเมิน  ITA โครงการบริหารส่วนต าบลเว่อ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ 2568  
                                                   และได้ก าหนดมาตรการแนวทางในการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลเว่อด้วยดังนี้ 

มาตรการแนวทาง 
 

ขั้นตอนพิธีปฏิบัต ิ
 

ผลการด าเนินการ 
 

ผลสัมฤทธิ์หรือผลสัมฤทธิ์ในการด าเนินการ 
 

ระยะเวลา 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 

1.การปฏิบัติหน้าท่ีเจ้าหน้าท่ี
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตาม
ขั้นตอนและและระยะเวลา
ให้บริการกับผู้มาตดิต่ออย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัต ิ

 

1.จัดท าคูม่ือการปฏิบัติงานและ
หลักเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบตัิงาน 
2. มีการส ารวจความพึงพอใจการ
ให้บริการและน าผลการส ารวจมา
ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพ 
3. พัฒนาช่องทางให้บริการและ
ระบบ e-service 

 

1. จัดประชุมช้ีแจงให้บุคลากรทราบถึง
ขั้นตอนการปฏิบตัิงานและการใหบ้ริการ
แก่ประชาชนผู้มาติดต่ออยา่งเท่าเทียมกัน 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมลูขัน้ตอน
การรับบริการเวลาให้บริการ 
3. ประชาสัมพันธ์การให้บริการระบบ e-
service เพื่อความสะดวกแก่ประชาชนผู้
มารับบริการ 
 

ประชาชนในพ้ืนท่ีมีการรับรู้เกี่ยวกับข้อมูลใน
การติดต่อราชการขั้นตอนระยะเวลาหน่วยงานท่ี
รับผิดชอบมีการส ารวจของพึงพอใจในการใช้
บริการเพื่อน ามาปรับปรุงแก้ไขต่อไปในการ
ให้บริการแก่ประชาชน 

 

ไตรมาศ 1-4 
 

ทุกกองงาน 
 

2.การใช้งบประมาณ 
มีการเผยแผ่และประชาสัมพันธ์
แผนการด าเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจ าป ี
 

1.จะท าเผยแผ่ข้อมูลหลากหลาย
ช่องทางเว็บไซต์ facebook , Line 
เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงาน
บุคคลภายนอกทราบ  
2. พัฒนาและปรับปรุงการ
ด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ 
 

มีการเผยแผ่ข้อมูลการใช้งบประมาณของ
หน่วยงานหลากหลายช่องทางเช่นเว็บไซต์ 
facebook , Line เพื่อให้บุคลากรใน
หน่วยงานและบุคคลภายนอกทราบ 
 

บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกทราบ
ถึงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณขององค์การ
บริหารส่วนต าบลเว่อ 
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มาตรการ
แนวทาง 

 

ขั้นตอนพิธีปฏิบัติ 
 

ผลการด าเนินการ 
 

ผลสัมฤทธิ์หรือ
ผลสัมฤทธิ์ในการ

ด าเนินการ 
 

ระยะเวลา 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 

3.การใช้อ านาจ 
ผู้บริหารควร
ประกาศเจตนา 
จ านวนการ
บริหารงานด้วย
ความซื่อสัตย์
สุรินทร์อย่างมี
คุณธรรมและ
โปร่งใส 

 

1 .ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าท่ีหรือประเมินผลการปฏิบัติงานหรือคัดเลือกผูเ้ข้ารบั
การฝึกอบรมศึกษาดูงานหรือให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม  
2. ก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรและทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการแกไ้ขปัญหาข้างตน้ 
  

1.มีการก ากับติดตาม
การขับเคลื่อนนโยบาย
หรือแผนดังกล่าวอย่าง
ต่อเนื่อง 
2.เปิดเผยหลักเกณฑ์
การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่
สอดคล้องตามประเด็น
ข้างต้นโดยละเอียด 

 

ผู้บริหารประกาศ
เจตจ านงการ
บริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตยส์ุจรติอย่างมี
คุณธรรมและโปร่งใส
และเปดิเผย
หลักเกณฑ์การบริหาร
พัฒนาทรัพยากร
บุคคลอย่างชัดเจน
โปร่งใส 

 

ไตรมาศ 1-4 
 

ทุกกองงาน 
 

4.การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 
การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ
โดยเจา้หน้าท่ี
จะต้องไม่น า
ทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้
ส่วนตัว 
 

1. มีระบบการเบิกจ่ายควบคมุการใช้หรือขอยืมทรัพยส์ินราชการกอ่นน าไปใช้ 
 2. มีบุคลากรตรวจสอบทรัพย์สินอย่างต่อเนื่อง  
3. ผู้บริหารมอบนโยบายในการสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ีเพื่อให้เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัวและผลประโยชน์ส่วนรวมรวมถึงการเสรมิสร้างจติส านึกการเป็นเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 

1. มีระบบการเบิกจ่าย
ควบคุมการใช้หรือขอยืม
ทรัพย์สินราชการก่อน
น าไปใช้  
2. มีบุคลากรตรวจสอบ
ทรัพย์สินอย่างต่อเนื่อง 
3. ผู้บริหารมอบ
นโยบายในการสร้าง
จิตส านึกท่ีดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าท่ี
เพื่อให้เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตัวผลประโยชน์
ส่วนรวมรวมถึงการ
เสรมิสร้างจิตส านึกเป็น

1.เจ้าหน้าท่ีเข้าใจการ
ปฏิบัติงานให้ทรัพยส์ิน
ของทางราชการอย่าง
ถูกต้องระบบการ
เบิกจ่ายควบคมุการใช้
หรือขอยืมทรัพยส์ิน
ทางราชการก่อน
น าไปใช้  
2 .สามารถตรวจสอบ
ทรัพย์สินของทาง
ราชการได้โดยมี
บุคลากรตรวจสอบ
ทรัพย์สินอย่าง
ต่อเนื่อง 
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เจ้าหน้าท่ีของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 
 

 
 
 

มาตรการแนวทาง 
 

ขั้นตอนพิธีปฏิบัต ิ
 

ผลการด าเนินการ 
 

ผลสัมฤทธิ์หรือผลสัมฤทธิ์ในการด าเนินการ 
 

ระยะเวลา 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 



5. การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 
ปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสดังนั้นจึงมีการ
ก าหนดแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตที่มุ่งเน้น
ของการกิจกรรมที่เสรมิสร้าง
ความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานและการให้บริการ
มากขึ้น 

 

1. มีการรายงานผลการด าเนินงาน
ป้องกันทุจริตประจ าปีท่ีมีโครงการ
กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้
สาธารณชนทราบด้วย  
2. มีการส ารวจความพึงพอใจการ
ให้บริการและน าผลการส ารวจมา
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  
3 .มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถ
แสดงความคดิเห็นโรงเรยีนการทุจริต 

 

1. รายงานผลการด าเนินงานป้องกันการชน
เด็กประจ าปีที่มีโครงสร้างโครงการกิจกรรม
เสรมิสร้างความโปร่งใสการปฏิบัตงิานและการ
ให้บริการให้บุคคลภายนอกทราบ  
2. มีการน าผลการส ารวจความพึงพอใจมา
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานใน
การให้บริการประชาชนสามารถแสดงความ
คิดเห็นหรือร้องเรียนการทุจรติได ้

 

เพื่อให้องค์กรมีความโปร่งใสมากขึน้เช่นกัน
ก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกันและจะดีที่มุ่งเน้น
โครงการกิจกรรมควบคุมใช้ในการปฏิบัติงานใน
การให้บริการมากขึ้นมีการเปิดเผยข้อมูล
ด าเนินการต่างๆผ่านช่องทางเว็บไซต์เพื่อให้
บุคคลภายนอกทราบและประชาชนสามารถ
แสดงความคดิเห็นหรือร้องเรยีนการทุจริตได ้
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ทุกกองงาน 
 

6. คุณภาพการด าเนินงาน 
การปฏิบัติงานให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานต้อง
เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด 
 

1.มีคูม่ือขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ 
2.ปฏิบตัิงาน 
มีคู่มือการให้บริการแก่ประชาชน 
 

1.การประชาสมัพันธ์หรือเผยแผ่ขอ้มูลดังกล่าว
ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้ตดิตามราชการรับทราบ  
2 .ประชาสัมพันธ์เผยแผ่ข้อมูลผ่านช่องทาง
ออนไลน์เว็บไซต์ facebook , Line สายมีช่อง
ทางการให้บริการในรูปแบบ e-service 
 

การปฏิบัติงานการให้บริการของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีคุณภาพด าเนินงานมากข้ึนเป็น
ประจ าขั้นตอนและได้เวลาที่ก าหนดที่มีช่องทาง
ให้บริการในรูปแบบ e-service เพื่อลดการใช้
ดุลพินิจการเลือกปฏิบัติในภารกิจและบรหิารนั้น
ในการด าเนินงานซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียม
เกิดขึ้นสะดวกและรวดเร็ว 
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มาตรการแนวทาง 
 

ขั้นตอนพิธีปฏิบัต ิ
 

ผลการด าเนินการ 
 

ผลสัมฤทธิ์หรือผลสัมฤทธิ์ในการด าเนินการ 
 

ระยะเวลา 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
มีช่องทางเผยแผ่ข้อมูลขา่วสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่ายประชาชน
และผูร้ับบริการควรไดร้ับทราบ
อย่างชัดเจ 

 

1 .การเผยแผ่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลต่างๆให้ประชาชนทราบ
ความช่องทางที่หลากหลายและ
อ านวยความสะดวกในการเข้า
ใช้งานโดยหน่วยงานปรับปรุง
ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ความครบถ้วนเป็น
ปัจจุบัน  
2. จัดตั้งเจ้าหน้าท่ีดูแลการเผย
แผ่ข้อมูลอยูเ่สมอ 

 

มีเจ้าหน้าที่คอยดูแลแต่ข้อมูลด าเนินงาน
หน่วยงานอยู่เสมอใหเ้ป็นกิจการเพื่อให้
ประชาชนและผู้รับบริการไดร้ับทราบอย่าง
ชัดเจน 

 

ประชาชนหรือผูร้ับบริการได้รับทราบข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานอย่างชัดเจน 
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ทุกกองงาน 
 

8. การปรับปรุงการท างาน
เจ้าหน้าท่ีต้องมีความ
กระตือรือร้นปฏิบตัิงานและการ
ให้บริการให้ดีขึ้นกว่าท่ีผ่านมา 
 

ผู้บริหารประชุมเจ้าหนา้ที่ใน
การปฏิบัติงานต้องให้บริการแก่
ประชาชน 2 มีการส ารวจความ
พึงพอใจการให้บริการและน า
ผลส ารวจมาปรับปรุงพัฒนา
คุณภาพการปฏิบตัิงานและการ
ให้บริการ 
 

มีประชุมเช่าท่ีในเรื่องการปฏิบตัิงานการ
ให้บริการแก่ประชาชนเป็นประจ าขั้นตอนและ
ระยะยาวอย่างเท่าเทียมกันมีการส ารวจความ
พึงพอใจในการให้บริการแนะน าผลการส ารวจ
ระบบวงเล็บขึ้นมาคณุภาพการปฏบิัติงานหรือ
การให้บริการ 
 

การส ารวจความพึงพอใจในการใหบ้ริการ
ส านักงานท่ีมาตดิต่อราชการให้น าผลการส ารวจ
มาปรับปรุงและพัฒนาคณุภาพการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการเจา้หน้าท่ีให้ดีขึน้ต่อไป 
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มาตรการแนวทาง 
 

ขั้นตอนพิธีปฏิบัต ิ
 

ผลการด าเนินการ 
 

ผลสัมฤทธิ์หรือผลสัมฤทธิ์ในการด าเนินการ 
 

ระยะเวลา 
 

ผู้รับผิดชอบ 
 

9. การเปิดเผยข้อมลู 
ในการเผยแผ่ข้อมลูบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 

พัฒนาการปรับปรุงการด าเนินงาน
ตามแบบวัดการเปดิเผยข้อมูล
สาธารณะ oit มีการด าเนินการโดยให้
เจ้าหน้าท่ีพนักงานเปิดเผยข้อมลูดา้น
ต่างๆให้เพิ่มมากข้ึนโดยให้ครอบคลุม
ทุกท่าน 

 

มีเจ้าที่ผูร้ับผดิชอบในการลงข้อมูลผ่านทาง
เว็บไซต์อยา่งน้อย 2 คนเพื่อให้ข้อมูล
ครบถ้วนสมบรูณเ์ปิดเผยข้อมลูให้
บุคคลภายนอกรับทราบอย่างครบถ้วน 

 

มีการเผยแผ่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
ประชาชนหรือผูร้ับบริการทราบ 
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10.การป้องกันการทุจริต 
มีการก าหนดแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตที่มุ่งเน้น
โครงการกิจกรรมที่
เสรมิสร้างความโปร่งใสใน
การปฏิบัติงานและการ
ให้บริการมากข้ึน 
 

1. ก าหนดแผนปฏิบตัิการป้องกันเหตุ
ที่มุ่งเน้นโครงการกิจกรรมท่ีเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบตัิงานหรอื
การให้บริการมากขึ้น 2 .มีช่องทางรับ
เรื่องร้องเรียนการช่วยเหลือทาง
เว็บไซต์  
3 .จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ป้องกันและประจ าปีที่มีโครงการ
กิจกรรมโครงสร้างของโปรดใช้การ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
สาธารณะประชาชน  
4. และการใช้งานรวมนโยบาย no gif 
policy การให้ปฏิบัติงาน 5 มี
มาตรการส่งเสรมิการโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
 

1.การบริหารประชุมชี้แจงการป้องกันทุเรศ
ภายในหน่วยงานการเจตนานโยบาย no gif 
policy การปฏิบัติหน้าที่ขับเคลื่อนยื้อท าใน
องค์กร  
2. มีแผนปฏิบัติการป้องกันและจลุินทรีย์ที่
มุ่งเน้นโครงการกจิกรรมที่เสริมสรา้งความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน  
3 .ในการตรวจด าเนินการป้องกันทุจริต
ประจ าปีที่มโีครงการกิจกรรมเสรมิสร้าง
ความสงสยัในการปฏิบตัิงานให้บรกิาร
สาธารณะให้ประชาชนทราบ 
 

1.มีการก าหนดแนวทางการป้องกนัการทุจริต
มากขึ้นเพื่อลดและป้องกันการเฉลมิในหน่วยงาน 
 2. ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมลูข่าวสาร
หน่วยงานมากขึ้นช่องทางการรับแรงร้องเรียน
เทคนิคทางเว็บไซต ์
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